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Conjunto de procesos que permiten a una

empresa identificar, prevenir, mitigar vy
responder frente a cualquier posible afectacion a
los derechos humanos, causada por sus actividades
o su cadena de suministro.
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Poner a disposicidon de los asociados una herramienta practica que contribuya a:

Gestion de riesgos Cumplimiento y estandares Acceso a mercados y capitales

Cumplir los requerimientos legales
y estandares de mercados
internacionales.

Reputacion Relaciones de confianza

Proteger la reputacion de la empresa Fortalecer relaciones de confianza
y su capacidad de crear valor. con sus grupos de interés,

Cumplir las expectativas de
inversionistas y clientes.

Fortalecer la gestion de riesgos
de las empresas.
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3 Workshops con 21 entrevistas Reuniones de trabajo y 3 talleres para la Documento final Difusion de la guia y
practitioners: con empresas de con el Comite de DD.HH. identificacion de casos presentado acompafiamiento en
Construir desde los 3 sectores y areas especificas de éxito y desafios la implementacién
la practica Proceso Distintos espacios Matriz de madurez,
participativo de escucha no hay un solo camino
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PRINCIPIOS RECTORES
SOBRE LAS EMPRESAS Y
LOS DERECHOS HUMANOS

@ ICMM P:Ai'nin-g,WRh Updated November 2024
rinciples

GUIA DE LA OCDE
DE DEBIDA DILIGENCIA
PARA UNA CONDUCTA
EMPRESARIAL RESPONSABLE

ICMM Human Rights
@» OCDE Due Diligence Guidance

Puesta en practica
del marco de las Naciones Unidas

para "proteger,

respetar y remediar"

NACIONES UNIDAS:
DERECHOS HUMANOS
OFICINRDEL 410 COMSIONAZ0

GUIA DE DEBIDA DILIGENCIA EN DERECHOS HUMANOS @h’ OCDE CERALC “

PARA EL SECTOR MINERO ENERGETICO e

In Uriidn Europes

Para la elaboracién de este documento se contd con el soporte de The Social Design Lab y de las empresas asociadas de la SNMPE.

La elaboracion de esta Guia ha sido apoyada por la Organizacion para la Cooperacidén vy el Desarrollo Econdmicos (OCDE). Sin embargo,
los contenidos y las recomendaciones proporcionadas son responsabilidad exclusiva de los autores y no reflejan necesariamente
los puntos de vista de la OCDE. La OCDE no asume responsabilidad alguna por las interpretaciones o conclusiones derivadas de su contenido.




¢ Que propone la guia de debida diligencia? (@) s

Modelo de gestiéon en DDHH

Identificacion,
. Gobernanza evaluacion y
« Simple control de riesgos
« Aplicado
* Flexible

Mecanismos :
de Monitoreo
reclamacion y evaluacion

Comunicacion Capacitacion

Fuente: Elaboracion propia




El corazon: la evaluacion y gestion de riesgos

Sujeto de analisis: la persona

Enfoque transversal a la organizacion

ACTIVIDADES MINERAS
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Empleo [trabajadores
¥ contratistas)

Derechos de los
trabxajadores y salarios

Trabajo forzoso, esclavitud
maderna y trata de persenas

Diversidad, equidad e
inclusividad, discriminacion y
acoso en el lugar de trabajo

Derechos del nifio
¥ trabajo infantil

Género en el lugar
de trabajo

Salud, seguridad fisica
y seguridad ocupacional

Salud y seguridad de
los trabajadores

Contratistas y cadena
de suministro

Fuerzas de seguridad

Salud vy seguridad
de la cormunidad

Sociedad

Pueblos indigenas

Patrimonio cultural

Reasentamiento

Areas afectadas por
conflictos ¥ de alto riesgo

Participacian de las
personas afectadas

Defensores de los
derechos humanos

Mineria artesanal y
a peguena escala

Medic ambiente

Cierre, transicién y
salida

Gestién del agua

Relaves

Contaminacian y
residuos

Carmbio climatico

Maturaleza



El corazon: la evaluacion y gestion de riesgos (@) Hmentte
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* Estableciendo parametros para evaluar la probabilidad e impacto en DDHH

Severidad

Ocurre 0 es seguro :
Medio
que ocurra

Colectivo
Alcance del -
Impacto Multiple
Unico Probable Medio Medio Severo
Difcil Medio Severo
Improbable : .
remnediable Moderada
Rare Medio Medio Alto

Sencilla



Matriz de maduracion: cada empresa define su camino de mejora
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Conscientes de que las empresas pueden tener distintos niveles de maduracion, se incluyé una herramienta

para que las empresas puedan: (1) autoevaluar su gestion, (2) Identificar brechas y (3) trazar su propio
camino de mejora continua

Matriz de niveles de maduracion
con respecto a la gobernanza en DD

La empresa lens una La politica de 00, HH, de Existe un procadimisnta Existen procesos de Los lideres de |a empresa
pelitica de DDHH. la empresa estd alineadsa de debida diligencia evaluacién de las planes supervisan la efectividad
aprobada al mas alto a los estandares implementado, con de accién en DD.HH, de la debida diligencia.
nivel de la empresa. internacionales en alcance clarp, planes de rendicion de cuentas, e
CDHH. accidn en DD.HH., incentivos alineados. El directorio o la maxima
responsabilidades instancia de gobiermo
La empresa cuenta con definidas ¥ recursos corporativo establecida
un responsable de asignados. recibe un reparte
articular la gestidn de periddico sobre la
DDHH, sea este un El procedimiento de implementacidon del plan
furcionarie, un grupo de deblda diligencia en de gccion en DD.HH,
trabajo o un comité DD HH. parmite integrar
especifico. los compromisos

asumidos respecto de
DDHH. en todas las
niveles de la arganizacian.

Fuante: Elaboracidn propia a partir de 1CMM, Guio de Debido Diigencio en Derechaos Humanos 2023) p 23225



Desafios en el proceso (@) Hmentte

 Construir una herramienta que responda a las
diferentes realidades de las empresas asociadas a
la SNMPE

\ Y /

- EI enfoque transversal de los DDHH, que
involucra a casi todas las areas de una empresa. Dilema
de muchas manos.

* Operativizacion practica de un concepto que para
muchos era intangible. Alineamiento de enfoques.

- Expectativas de los actores externos:
socializacion y recepcion de aportes



Aspectos destacados (@) st

1. La Guia es una herramienta voluntaria. Su aplicacion es una prerrogativa de cada
empresa segun su tamafo, alcance, contexto y nivel de maduracion.

2. Se anticipa a las nuevas exigencias del mercado.
3. Reconocer y capitalizar lo avanzado, no busca empezar de cero.

4. Implementacidon progresiva, sistematica y con mirada transversal. Cada empresa debe
definir la velocidad a la que puedeiir.

5. Los avances en materia de debida diligencia generan valor. Fortalecen la gestion y
reputacion de la empresa y contribuyen con la sostenibilidad de las operaciones.
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